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Infoveranstaltung Digitalisierung am 11.04.2018

«Wir stehen erst ganz am Anfang!" Jorg Heynkes — Der Zukunftsmacher

Die technologischen Entwicklungen werden unsere Gesellschaft im Zuge der 4.
Industriellen Revolution in den kommenden Jahren nachhaltig verdndern. In seinem
Vortrag ,Die grofde digitale Transformation" beschreibt Referent Jorg Heynkes
seinem Publikum im Rahmen der Infoveranstaltung ,Digitalisierung" im Polcher
Forum, wie bspw. Roboter, Drohnen, Schwarmmobilitdt, kinstliche Intelligenz und
Erndhrungskonzepte der Zukunft Einzug halten in unseren Alltag. Welche Chancen
und Risiken ergeben sich fir Gesellschaft, Wirtschaft, Politik und unsere
Lebenswirklichkeit? Welche Auswirkungen hat die Digitalisierung auf unsere
Arbeitswelt? Dies sind Fragen, Uber die nachzudenken wir nicht umhin kommen
werden in den nédchsten Jahren. Denn: Die Digitalisierung ist gekommen, um zu
bleiben!

Weitere Informationen unter www.joergheynkes.de
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VORWORT

Liebe Kolleginnen
und Kollegen,

das Jahr 2018 hat

schon lange Fahrt

aufgenommen  und

das Ringen um die
Regierungsbildung

hat ein Ende.

Fiir uns als Jobcenter bedeutet dies in
erster Linie, in absehbarer Zeit endlich
finanzielle  Planungssicherheit durch
Annahme des Bundeshaushaltes zu
erhalten.

Die  Betrevung und Integration
gefliichteter Menschen sind ein Stiick
weit , Alltagsgeschdft" geworden, wobei
bis zu einer nachhaltigen Integration
dieser Menschen in Gesellschaft und
Arbeit ein langer Atem notwendig ist.

Ein weiteres Thema, welches uns schon in
sehr naher Zukunft beschdftigen wird, ist
die Digitalisierung der Arbeitswelt. Durch
frihzeitige und umfassende
Einbeziehung und Information der
Mitarbeiter wollen wir uns gut aufstellen,
um auf diese Verdinderung vorbereitet zu
sein. Mit Ihrer Akzeptanz und
Unterstiitzung werden wir auch diese
Herausforderung meistern!

Ich wiinsche Ihnen viel Freude bei der
Lektiire der neuvesten Newsletter-
Ausgabe!

Ihr Rolf Koch,
Geschdftsfihrer



http://www.joergheynkes.de/
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Pressebericht:

Hochrangige Delegation des International Rescue Committee besucht

Jobcenter Mayen- Koblenz

von Petra Ziemann

Delegation informiert sich Uber
die Arbeit zur Integration von
Flichtlingen im Landkreis Mayen-
Koblenz

Andernach. 2723 Menschen mit
Fluchthintergrund betreut das
Jobcenter Landkreis Mayen-Koblenz
aktuell. Grund genug sich intensiv mit
der Frage zu beschéftigen, wie diese
Menschen fir ein Leben in Deutschland
fit gemacht und nachhaltig in Arbeit
und Gesellschaft integriert werden
kénnen. Das eigens hierzu ins Leben
gerufene Jobcenter-Projekt Leben -
Qualifizieren - Arbeiten (LQA) in der
Breite StraBe in Andernach widmet
sich genau dieser Aufgabe. Die Arbeit
von LQA beinhaltet neben der
Vorbereitung auf das ganz normale
Alltagsleben auch die aufs zukinftige
Arbeitsleben in Deutschland. Die
geflichteten Menschen werden
anhand ihrer Neigungen und beruf-
lichen Vorkenntnisse von den Projekt-
mitarbeitern beraten und unterstutzt.
Eine Kooperation mit der inter-
nationalen  Hilfsorganisation Inter-
national Rescue Committee (IRC) und
der Stiftung des Halbleiterherstellers
INTEL ermoglicht zusatzlich eine
Unterstitzung der ganz besonderen
Art: Flichtlinge werden hier Uber das
LQA-Modul CORE auf eine berufliche
Zukunft in der Informations- und
Kommunikationsbranche vorbereitet.
Aus erster Hand Uber die Projektarbeit
von LQA und CORE (Create -
Opportunities - for - Refugee -
Employment) Uberzeugen konnte sich
eine Delegation aus Vertretern vom
IRC-Landerbiro in Deutschland und
dem globalen Netzwerk mit Sitz in New
York. Der globale Leiter der Abteilung
Internationale Programme und
Koordinator aller IRC Programme in

mehr als 30 Landern, Ciaran Donelly,
und seine Kollegen waren nach
Andernach gekommen, um sich einen
Uberblick zu verschaffen Uber die

Arbeit mit und fir Flichtlinge im
Landkreis Mayen-Koblenz.

Christoph Kretschmer, Bereichsleiter
Projekte im Jobcenter Mayen-Koblenz,
unterstrich in seiner Begrif3ung der
Gaste die Wichtigkeit der Zusammen-
arbeit mit starken Netzwerkpartnern
wie dem IRC und sprach den Gasten
seinen grofBten Dank fir deren
Unterstitzung aus. Nur durch die
Bildung von breit aufgestellten
Netzwerken und der engen
Zusammenarbeit mit zuverl3ssigen
Partnern und Institutionen sei die
Herausforderung zu meistern, den
geflichteten Menschen einen guten
Start und eine Perspektive in
Deutschland  aufzuzeigen.  Donelly
zeigte sich zutiefst beeindruckt von der
Umsetzung des vom IRC unterstitzten
Projektes im Jobcenter MYK und
dessen Mitarbeitern, die durch eine
Uber den normalen  Unterricht
hinausgehende  ganzheitliche  Be-
treuung versuchen, den Menschen eine
Zukunft zu geben. Er dankte allen
Partnern  fir die offene  und
vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Ein weiterer regionaler Netzwerk-
partner im Bunde ist die St.-Thomas-
Realschule plus in Andernach. In deren
Raumlichkeiten fand erst kirzlich mit
Unterstitzung des IRC die Schulung
von Jobcenter-Mitarbeitern = sowie
Lehrern der St.-Thomas-Realschule
plus fur die Umsetzung von INTEL
Future Skills Kursen statt. INTEL Future
Skills hat zum Ziel, mithilfe einfacher
elektronischer Bausatze Menschen auf
eine Tatigkeit im [T-Bereich vorzu-
bereiten.

Martin Leupold, Direktor der St.-
Thomas-Realschule plus, erlduterte die
Aufgabe und Verantwortung seiner
Schule im Netzwerk zur Integration von
Flichtlingen, ganz besonderes auch in
Bezug auf die berufliche Orientierung.
Nach  einem fir alle Seiten
bereichernden = Nachmittag inten-
sivsten Austauschs zeigte sich vor
allem eines: wenn gleichgesinnte
Partner rund um den Erdball Hand in
Hand zusammenarbeiten mit dem Ziel,
den Menschen vor Ort zu helfen, kann
die Welt jeden Tag ein bisschen besser
werden.

Weitere Infos unter www.jobcenter-
myk.de


http://www.jobcenter-myk.de/
http://www.jobcenter-myk.de/
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Pressebericht:

Nachhaltige Beschaftigung von Fluchtlingen in kleinen und
mittleren Unternehmen im Kreis

von Petra Ziemann

Bild hinten (v.r.n.l.): Erster Kreisbeigeordneter Burkhard Nauroth, Geschaftsfihrer Rolf Koch,

Projektleiter Christoph Kretschmer. Bild vorne (v.l.n.r.): Projektmitarbeiterinnen Melina

Ehrentraud, Patricia Breitbach.

Jobcenter-Projekt INKA-MYK hilft
bei der ErschlieBung neuer
Ressourcen und Potentiale fir
Arbeitgeber im Landkreis Mayen-
Koblenz

Andernach. Einigen Unternehmen in
der Region ist es bereits ein Begriff:
Das  Jobcenter-Projekt  INKA-MYK
(Innovation, Netzwerk und Kompetenz
fur Arbeitgeber in MYK) setzt sich seit
nunmehr drei Jahren intensiv mit den
Sorgen und Noten kleiner und
mittelstandischer Unternehmen (KMU)
aus der  Region  auseinander.
Gemeinsam mit den Betrieben werden
Probleme benannt und konkrete
Losungsmoglichkeiten erarbeitet.
Dabei geht es auch um den oft
genannten Fachkraftemangel und wie
diesem effektiv begegnet werden kann.
Mit dem Zuzug von Flichtlingen sind
auch einige potentielle Fachkréfte in
den Landkreis MYK gekommen. Nach
Anerkennung ihres Flichtlingsstatus
wechseln diese Menschen in den
Zustandigkeitsbereich der Jobcenter.

Mehr als 21% der SGB ll-Leistungs-
bezieher sind inzwischen der Gruppe
der Menschen mit Fluchthintergrund
zuzuordnen. Sie werden durch das
Jobcenter betreut und auf den ersten
Arbeitsmarkt vorbereitet. Um eine
nachhaltige Integration auf dem
Arbeitsmarkt zu gewahrleisten, st
jedoch ein enger Austausch mit den
Unternehmen der Region unabdingbar.
Seit diesem Jahr hat das Projekt INKA-
MYK deshalb einen neuen Fokus: die
nachhaltige Beschaftigung von
Flichtlingen als Fach- und Arbeitskraft
in KMU. Umfragen in eben diesen
Betrieben haben gezeigt, dass die
Bereitschaft bei den Arbeitgebern, den
Arbeits- und Fachkraftemangel durch
Einstellung von Menschen mit Flucht-
und  Migrationshintergrund  auszu-
gleichen, gestiegen ist. Dabei ist der
Wunsch bei den Unternehmen nach
individueller Begleitung und Unter-
stUtzung entstanden. Genau hier setzt
das Jobcenter-Projekt an. Workshops
sollen den Austausch der Betriebe
untereinander fordern.

Arbeitgeber, die bereits Erfahrungen
mit der Einstellung von Flichtlingen
machen  konnten,  geben ihre
Erfahrungen an andere Arbeitgeber
weiter. Auch Unternehmen, die sich
noch unsicher sind und zundchst vorab
informieren mochten, sind Zielgruppe
des Projekts. Patricia Breitbach und
Melina Ehrentraud, Projekt-
koordinatorinnen  bei  INKA-MYK,
beraten, unterstitzen und begleiten
Unternehmen bej allen Fragen rund um
die Einstellung und nachhaltige
Beschdftigung von Menschen mit
Fluchthintergrund. Sie verstehen sich
als  Schnittstelle  zwischen  den
Betrieben und allen am
Integrationsprozess Beteiligten wie
bspw.  Behorden,  Schulen und
Verbanden. Am Ende steht dann ein
betriebs- und branchenibergreifender
Leitfaden, der Unternehmen einen
Weg durch den Dschungel der
Birokratie weisen und  kulturelle
Vorbehalte und  Missverstandnisse
beseitigen mochte. ,Wir mochten den
Betrieben in der Region Mut machen,
neue Wege bei der Erschliel3ung
personeller Ressourcen und Potentiale
fur den eigenen Betrieb zu gehen",
resumiert Burkhard Nauroth, Erster
Kreisbeigeordneter das Landkreises
Mayen-Koblenz.

Das Projekt INKA-MYK wird gefordert
durch das Ministerium fir Soziales,
Arbeit, Gesundheit und Demografie
sowie aus Mitteln des Europdischen
Sozialfonds.

Weitere Informationen unter
www.jobcenter-myk.de


http://www.jobcenter-myk.de/
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weiter durch
von Stephanie Zimmer

Nach gut drei Jahren neigt sich die
Pilotphase des Projektes dem Ende zu.
Drei Jahre, in denen finf Intensiv-
betreuerinnen Langzeitleistungsbe-
zieherlnnen unter die Arme griffen, sie
zu Terminen begleiteten und in ihrem
Zuhause aufsuchten.

Seit Januar 2015 wurden Uber 450
Menschen im Langzeitbezug betreut.
Einige von ihnen konnten aufgrund von
einem Ubergang in die Erwerbsmin-
derungsrente oder Grundsicherung
abgemeldet werden, andere wurden in
andere MalRnahmen Ubergeben und es
gab auch die, welche aufgrund von
personlichen Umstanden auf ,nicht
integrierbar" eingestuft ~ werden
mussten. Besonders erfreulich fir die
ANI-Betreuerlnnen ist, dass es Uber 5o
Teilnehmerlnnen mit einer Arbeits-
aufnahme, grofRtenteils auf dem
1.Arbeitsmarkt, geschafft haben den
Leistungsbezug zu beenden und wieder
in die Arbeitswelt integriert wurden.
Doch nicht nur Integrationen bzw.

IHR ANSPRECHPARTNER
STANDORT MAYEN / ANDERNACH

Stefan Kohlhage
Telefon: 02632 /9254 -11

Nach Pilotphase startet ANI

|

Abmeldungen aus anderen Grinden,
die mit Zahlen zu belegen sind, kdnnen
als Fortschritt gesehen werden. Vieles
konnte in den letzten Monaten bewegt
werden. Kleine Ziele, wie z.B.
Anbindungen an Haus- und Facharzte,
Abbau von Schulden oder
EinmiUndungen in die unterschied-
lichsten Therapieformen, konnten bei
einem grof3en Teil erreicht werden. Aus
diesen Erfolgen ziehen die Intensiv-
betreuerlnnen immer wieder ihre
Motivation dran zu bleiben, auch wenn
es bei dem ein oder anderen

»FAIR"

Ein Projekt zur Integration von
Flichtlingen

von Stefan Kohlhage

Das Projekt FAIR (Flichtlinge und
Asylsuchende integriert in die Region)
startete 2015, auf Initiative des
Caritasverbandes Koblenz e.V. Nach
zahlreichen  Gesprachen mit den
Jobcentern, der Arbeitsagentur, den
Integrationsbeauftragten, den Sozial-
dmtern, Betrieben, Dachverbdnden
(IHK, HWK) und Sprachschulen, war der
Weg fiur den Projektbeginn frei.
Zentrales  Anliegen des  Caritas-
verbandes Koblenz ist es, mit dem
Projekt bereits anerkannten
Flichtlingen eine frihzeitige als auch

Teilnehmer ldnger dauert. 2018 startet
eine neue Phase. Mit noch drei
Intensivbetreuerinnen (v.l.n.r. Yvonne
Weiler-Faber, Anika Graf, Stephanie
Zimmer) fur den Kreis Mayen-Koblenz
lebt das Projekt weiter und das ist auch
gut so, denn es gibt weiterhin eine
grof’e Zahl an Menschen, die Hilfe
bendtigen, um irgendwann vielleicht
wieder in Arbeit zu finden.

| Ax
jobnetz=

nachhaltige berufliche Foérderung zu
ermoglichen. Zu dieser Thematik sind
die Mitarbeiter des Projektes erste
Ansprechpartner.  Sie stellen den
Flichtlingen ein passgenaues Betreu-
ungsangebot bestehend aus den drei

Saulen: personliche Beratung,
Forderung von Spracherwerb und
beruflicher  Sprachkompetenz  sowie
Hilfe und Vermittlung bei der

Arbeitsfindung bereit. Der Migrations-
dienst engagiert sich bisher in der Flache
in einem Projektverbund gemeinsam
mit verschiedenen Institutionen und
Betrieben, der Stadt Koblenz und dem
Landkreis Mayen-Koblenz (Verbands-
gemeinde Rhein-Mosel, WeiRenthurm
und Stadt Bendorf).

Das Projekt ,FAIR" wird im geférdert von:

* Bundesministerium
2 | fior Arbeit und Soziales ‘ E S F
A

Eurepdischer Sorlalfonds
[

Zusammen.
Zukunt.

Européische  Gestalten
Union
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Bild .v.I.n.r. Ingrid Baumler, Projektleiter Michael'Ko

MiKo-MYK

von Michael Kock

Das Projekt ,Migration und Koor-
dinierung MYK - kurz: MiKo-MYK" soll
durch  gezielte  Malinahmen  zur
Vernetzung und zur interkulturellen
Offnung die Chancen von Neuzu-
gewanderten auf  berufliche und
gesellschaftliche Teilhabe verbessern.
Die Mafinahmen richten sich hierbei in
erster Linie an Behorden und
Wohlfahrtsorganisationen, die die Mi-
granten im Landkreis Mayen-Koblenz
betreuen. Die gesteckten Ziele erreicht
MiKo-MYK insbesondere durch regel-
mafRige  Vernetzungstreffen,  durch
Schulung von Mitarbeitern der be-
teiligten Institutionen und durch die
Zusammenarbeit zur Umsetzung von
innovativen Ideen.

| P/
= 7/

Schulungen zur

Interkulturellen Sensibilisierung
Behorden und Organisationen, die eine
Kooperation mit MiKo-MYK einge-
gangen sind, konnen ihre Mitarbeiter
kostenlos interkulturell sensibilisieren.
Die Schulungen werden vom Bildungs-
institut Arbeit & Leben aus Mainz
durchgefihrt. In den Schulungen wird
auf die eigene ,Kultur® und die eigenen
.Werte" eingegangen und auf die
»Chancen", die sich durch eine vielfaltige
Gesellschaft ergeben. Die Teilnehmer-
gruppen sind bunt gemischt, so dass
auch ein Ubergreifender Austausch der
Mitarbeiter stattfinden kann. ,Hierdurch
wird allen Teilnehmern deutlich, dass
das Thema Migration mittlerweile alle
Ebenen der Behdrden betrifft", so Ingrid
Baumler, Mitarbeiterin im Projekt.
Interessierte Unternehmen und
Behorden kénnen noch bis Ende Juni mit
MiKo-MYK zusammenarbeiten und lhre
Mitarbeiter schulen lassen.

Vernetzungstreffen
Regelmafiige Besprechungstermine der

beteiligten Behdrden fordern den
fachlichen Austausch untereinander und
schaffen Transparenz. Beim letzten
Vernetzungstreffen ~am  24.01.2018
haben sich die Vertreter von insgesamt
11 Behdérden mit der Auslanderbehérde
ausgetauscht und konnten Fragen und
Anregungen einwerfen, die in der
alltaglichen Arbeit zu kurz gekommen
sind.  Wie  schnell kann eine
Arbeitsgenehmigung beantragt werden?
Wann erfahrt die Auslanderbehorde,
dass die Familie des Fluchtlings
nachgezogen ist? Wann ist eine
Arbeitserlaubnis erforderlich und wie
kann das Sozialamt vor Ort Uber die
Arbeitsaufnahme informiert werden. Die
meisten Fragen konnten mit den
Vertretern der Behorden direkt geklart
werden, dennoch wurde deutlich, dass
ein regelmafliger Austausch weiterhin
notwendig ist.

Zusammenarbeit mit der
Verbraucherzentrale

Wie trenne ich den MUII? Wie [Gfte ich
richtig? Was verbraucht den meisten
Strom im Haushalt und wie funktioniert
ein  Heizungsthermostat? =~ Manche
Erfahrungen, die wir seit Kindertagen
gelernt haben, sind fur Migranten neu
und konnen zu erheblichen finanziellen
und  personlichen  Schwierigkeiten
fuhren. Ein Flichtling, bspw. aus Eritrea,
hat sich in seinem Herkunftsland nicht

viele Gedanken machen mussen, wie
lange ein Fenster im Winter offen steht
und ob hierdurch Uberhohte Heizkosten
entstehen. Insofern erschien es dem
Projekt MiKo-MYK und der
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz
notwendig zusammen zu arbeiten, um
Flichtlingen in Verbraucherschutz- und
Energiesparseminaren alltagliches
Handwerkszeug naher zu bringen. ,Viele

Aspekte, die uns alltaglich erscheinen,
missen von Geflichteten erst gelernt
werden, weil das in ihrem Herkunftsland
bislang kein Thema war", so Michael
Kock, Leiter des Projektes MiKo-MYK.

Das Projekt JMiKg-MYK" wird geférdert von:

- Europa férdert
Bay gty Lo e

Eurcpaecna Lireon
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Mit der IQ-Anerkennungsberatung zum Erfolg

von Nadine Schubert

Kamen llinov kam 2014 nach
Deutschland. Er stammt aus der Tirkei,
in Bulgarien hat er den Beruf des Reha-
Gehilfen gelernt. Im Januar 2015 war er
erstmals in der |Q-Beratung des
Jobcenters Landkreis Mayen-Koblenz.

Er war nicht berufstdtig und bezog
Leistungen des Jobcenters Mayen-
Koblenz. Zundchst wurde gemeinsam
mit dem Landesamt fUr Soziales, Jugend
und Versorgung in Koblenz der passende
Referenzberuf erarbeitet.

Das Anerkennungsverfahren ergab eine
Teilanerkennung fir den Ausbildungs-
beruf Physiotherapeut. Da es sich um
einen reglementierten Beruf handelt, ist
Arbeiten ohne staatliche Anerkennung
als Physiotherapeut nicht moglich.
Mindestens 12 Monate Lehrgang sah das
Landesamt in seinem Fall vor. Zusatzlich
muss er zur Ausibung des Berufes das
deutsche Sprachniveau B2 nachweisen.
Den Anpassungslehrgang zum Erhalt der
vollen beruflichen Anerkennung konnte
Herr llinov am Katholischen Klinikum
Koblenz-Montabaur im Briderkranken-
haus Koblenz absolvieren.

Bereits seit 01. Mai 2016 arbeiten die
Anerkennungsstelle des 1Q-Netzwerks
Rheinland-Pfalz im Jobcenter Mayen-
Koblenz, das Landesamt fir Soziales,

Jugend und Versorgung RLP und der
Bildungscampus  des  Katholischen
Klinikums  Koblenz-Montabaur  eng
zusammen. Hierdurch kénnen qualitativ
hochwertige Anpassungslehrgange
moglichst unbirokratisch, aber auch
inhaltlich individuell gestaltet und
umgesetzt werden.
Anerkennungsverfahrens wie auch die
Lehrgangsgebihren und Fahrtkosten
werden  durch das  1Q-Netzwerk
Ubernommen. Nach einer Uber 3-
jahrigen Ausbildung in Bulgarien lagen
nun 12 Monate ohne groReres
Einkommen vor Kamen Ilinov, um spéater
fir den Lebensunterhalt seiner Familie
sorgen zu konnen. Er sah jedoch schnell
ein, dass dieser Lehrgang notwendig ist.
Heute blickt er dankbar auf dieses Jahr
zurick und fuhlt sich richtig gut auf das
Berufsleben in Deutschland vorbereitet.
Das Briderkrankenhaus Koblenz hat ihn
nach erfolgreichem Anpassungs-
lehrgang in ein Angestelltenverhdltnis
Ubernommen. Finanzielle Unterstitzung
durch das Jobcenter bendtigt er nicht
mehr und  kann  kinftig  den
Lebensunterhalt fur sich und seine
Familie aus eigenen Mitteln bestreiten.

Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

ZENTRALE

IHRE ANSPRECHPARTNER / INNEN:

Qualifizierungsberatung
Axel Deil-Messemer (Bild links)
Telefon: 02632 /9254-11

Anerkennungsberatung/
Migrantenékonomie

Nadine Schubert (Bild rechts)
Telefon: 02632/ 9254-90

Anerkennungsberatung
Petra Stephan (Bildmitte)
Telefon: 02632/ 9254-15

Das Projekt 1" wird geférdert von:

Bundesministerium
#lunei. AESF B
~ il
¢ Unign

e Bundesagentur

fuir Arbeit
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ZIP

Zukunft durch Integration in der Pflege

von Kristin Reuter

ZIP in Kooperation mit der
Hochschule Koblenz

Das Projekt ZIP ,Zukunft durch
Integration in der Pflege™ ermdglicht es
Flichtlingen und Migranten im SGBII-
Bezug  verschiedene  Berufe im
Gesundheitswesen  durch  Praktika
kennen-zu-lernen und mittels Deutsch-
unterricht durch die VHS gleichzeitig die
Sprache weiter zu verbessern.

Im Rahmen eines Seminars zum Thema
,Praxisorientiertes Lernen und Forschen:
Krankenpflege  im interkulturellen
Vergleich. Ein Projekt mit Geflichteten
in einer QualifizierungsmalRnahme fir
Pflegeberufe® nahmen die Teilnehmer
von ZIP an einer qualitativen
Datenerhebung der Hochschule
Koblenz, Campus Remagen, teil.

Auf vier Tage verteilt fGhrten insgesamt
10 Studentengruppen (1-2 Studenten
pro  Gruppe) des  Fachbereichs
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
Interviews mit jeweils einem der
Teilnehmer durch.

Zur  Vorbereitung  besuchte  die
Seminarverantwortliche, Frau Stilb, die
ZIP-Teilnehmer, um ihnen etwas Uber
die Hochschule, das Seminar und den
Inhalt der geplanten Interviews zu
erzdhlen. Die Teilnehmer zeigten sich
sehr interessiert und waren gerne bereit,
den Studenten bei ihrer Datenerhebung
zu helfen.

Nachdem von jedem Teilnehmer das
Einverstandnis zur Aufzeichnung des
Gesprachs eingeholt worden war,
stellten die Studenten zunachst Fragen
zur Fluchterfahrung und der
personlichen Lebenssituation. Es folgten
die Themen Kultur, Lebenswelt und das
Sozial- und Gesundheitswesen im
Herkunftsland, speziell auch der Beruf
des Krankenpflegers. Zum Schluss
wurde  Uber  die  Vorstellungen/
Erwartungen zur Arbeit im Pflege-
bereich in Deutschland gesprochen.

Diese Erfahrung war sowohl fir unsere
Teilnehmer als auch fir die Studenten
neu und aufregend. Trotz einiger
Verstandigungsschwierigkeiten  waren
die Rickmeldungen durchweg positiv.
Die Studenten der Hochschule Koblenz
konnten neue Erkenntnisse erlangen
und die ZIP-Teilnehmer trugen zum
besseren Verstandnis ihrer Kulturen und
Lebenssituationen bei.

Im Februar ndchsten Jahres werden
einige der Studenten der Breite Strale
erneut einen Besuch abstatten und den
Teilnehmern die gewonnenen
Ergebnisse vorstellen. Zudem erhalt das
Jobcenter einen Bericht Uber die
Auswertungen und Erkenntnisse der
qualitativen Datenerhebung.

Das Projekt . ZIP™ wird gefordert von:

* Bundesminastarium
< fir Farralia, Sanares, Fraves
ure Jagend

Inhalte und Ziele von ZIP:

-Sprache als Basismodul, mit dem
Schwerpunkt  Pflege, Gesundbheit,
Medizin in Kombination mit praktischen

Tatigkeiten in der  Rhein-Mosel-
Fachklinik
-Anerkennung  bereits  erworbener

Schul-, Studien- oder Berufsabschlisse
-Individuelle Hilfeplanung und Coaching

IHRE ANSPRECHPARTNERINNEN:

Bdrbel Konig

Telefon: 02632/92 54 - 88
Kristin Reuter

Telefon: 02632/92 54 - 8o



https://pixabay.com/de/klinik-arzt-gesundheit-2029791/
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Zusatzliches Angebot

MiB Flucht

von Jessica Bresser

Das Projekt MiB wird im Rahmen des
Forderprogramms "Stark im Beruf"
durch das Bundesministerium  fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend
und den Europaischen Sozialfonds
gefordert. Seit Oktober 2017 arbeitet
Jessica Bresser wieder im Projektteam.
Sie ist als Projektkoordinatorin im
Erganzungsangebot MiB Flucht
eingesetzt. Durch dieses
Erganzungsangebot haben wir neben
den bereits bestehenden 30 MiB-

Unser Projekt ,,MiB" bei der

Konferenz ,,Stark im Beruf*
Mutter und Migrantin: Mit gutem
Coaching auf dem Arbeitsmarkt
starten

Mutter mit Migrationshintergrund fin-
den gezielt in Erwerbstatigkeit, wenn sie
gut beraten werden. Unser Projekt
«MiB" ist eine von rund 8o
Kontaktstellen im ESF-Bundes-
programm ,Stark im Beruf — Mutter mit
Migrationshintergrund steigen ein" des
Bundesfamilienministeriums. Dieses
Bundesprogramm wird aus Mitteln des
Europaischen Sozialfonds in der ersten
Forderphase von Februar 2015 bis Ende
2018 gefordert. In Hannover kamen die
Kontaktstellen am 19./20.0ktober 2017
zu einer Trdgerkonferenz zusammen.
Jessica Bresser, Asma Pahlke und
Sandra Reith haben das Projekt ,MiB"
vertreten. Die Konferenz bot im Rahmen
von  Workshops und  Welt-Cafés
Fachleuten, Tragern und Kooperations-
partnern die Moglichkeit eines regen
Austauschs zu verschiedenen Themen,
Fortschritten und Problematiken. Nach
zweieinhalb  Jahren  Projektlaufzeit
zogen alle Beteiligten eine positive

Platzen weitere 21
Platze  for  Mitter  mit
Fluchthintergrund. Die Zielgruppe sind
motivierte Mitter mit Fluchtlingsstatus,
die zwischen 18 - 5o Jahre alt sind und
minderjahrige Kinder haben. Ziel ist es,
die Teilnehmerinnen bis Ende 2018
durch  Betreuung und Beratungzu
integrieren. Sie sollen bei der Aufnahme
eines Sprachkurses oder bei der
Arbeitssuche / Arbeitsaufnahme

unterstitzt werden.
[
$.
STARK ¥
L | IM 'va
P BERUF
; A Miitter mit
Migrationshintergrund
vy steigen ein

Bilanz: Zwei Drittel der teilnehmenden
Mutter sind am Arbeitsmarkt ange-
kommen oder auf direktem Weg dahin.
Auch wir freuen uns, dass das Programm
bei uns im Kreis Mayen-Koblenz
erfolgreich ist. Aktuell begleiten wir ca.
45 Frauen auf ihrem Weg in

j O chrlter jobcenter 'J‘;'-:::k -

IB - Mitter mit
igrationshintergrund
Beschiiftigung

Bild .v.l.n.r. Asma Pahlke, Sandra Reith,
Jessica Bresser

Arbeit, 67 Frauen haben bereits in Job
oder Ausbildung gefunden. Die gute
Zusammenarbeit ~und  der  kon-
tinuierliche Austausch zwischen den
Kollegen der verschiedenen Standorte
und uns haben sich als maf3geblich fur
den Erfolg erwiesen.

IHRE ANSPRECHPARTNERINNEN:

Asma Pahlke

Telefon: 0 2632 /92 54— 88
Jessica Bresser

Telefon: 02632 /92 54 - 8o

Das Projekt ,MIB" wird geférdert von:

Bundesministeriur
fir Familia, Senior Zusammen.
und Jugend e, Zukunft
curop
10

aifonds Europiische  Gestolten
and Union

*
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LQA

Leben, Qualifizieren und Arbeiten

von Markus Eiden

Seit fast zwei Jahren ist das Projekt LQA
fur anerkannte Asylbewerber nun
unterwegs.

LQA ist eine VollzeitmalRnahme, in der
50 Teilnehmer ihre Sprachkenntnisse an
den Vormittagen verbessern oder halten
kénnen und nachmittags weitere
Hilfestellungen erhalten.

Standen zu Beginn Hilfen fir den Alltag
im Vordergrund — wie Informationen zu
Versicherungen, Verbraucherberatung,
Verkehrsregeln, Politik und Geschichte —
so liegt jetzt der Fokus auf dem
HeranfGhren an den Arbeitsmarkt. Dies
geschieht z.B.  durch Berufskunde,
Bewerbungstraining, Vermittlung von
Praktika und Arbeit mit der Jobzentrale.
Das Team von LQA besteht derzeit aus

CORE

Bild .v.l.n.r. Nader Rostami, Markus Eiden Manon Wild, Dana AL Droubi,

lalal Kasouha und Deniz Ocar

folgenden Mitarbeitern: Markus Eiden
(Projektleiter), Dana Al Droubi
(padagogische Fachkraft), Manon Wild
(Verwaltungskraft), und Jalal Kasouha
(Lotse). Hinzu kommen die beiden
Mitarbeiter des CORE-Projektes, das
LQA angegliedert ist, Deniz Ocar und
Nader Rostami (siehe eigener Bericht).

Create Opportunities for Refugee Employment

von Deniz Ocar

Das Projekt CORE (t) wird seit Juli 2017 in
Zusammenarbeit ~mit dem = US-
amerikanischen Unternehmen INTEL
und der internationalen Hilfs-
organisation IRC (International Rescue
Committee) im Jobcenter Mayen-
Koblenz am  Standort Andernach
durchgefihrt. CORE richtet sich an
anerkannte  Flichtlinge, die im
Leistungsbezug des Jobcenters Mayen-
Koblenz sind.

Ziele und Angebote des Projekts

Den Teilnehmerlnnen des Projekts soll
der erfolgreiche Einstieg in das
Erwerbsleben oder in die
Selbststandigkeit im  Bereich  der
Informationstechnik ermdglicht werden.
Inhalte des Projekts sind neben

der  Vermittlung von  computer-
spezifischer Sprache, das Aufgreifen von
Vorkenntnissen im EDV- und IT-Bereich
und die Vertiefung dieser Vorkenntnisse.
Praktika und BetriebsfGhrungen sollen
den Teilnehmerlnnen eine berufliche
Orientierung auf dem Arbeitsmarkt in
Deutschland  ermdglichen.  Dariber
hinaus bieten wir den Teilnehmerinnen
individuelles Coaching an und stellen den
direkten Kontakt zu Arbeitgebern her.
Wir versuchen im Verlaufe des Coachings
in Erfahrung zu bringen, welche
Interessen  und  schulischen  und
beruflichen Kenntnisse vorhanden sind,
um die bestmdgliche
Einstiegsmdglichkeit in eine Beschaf-
tigung fur die Teilnehmelnner finden zu
kénnen.  Aullerdem bieten  wir

Im Rahmen der Arbeit von LQA konnten
schon wichtige Hilfestellungen fir viele
Teilnehmer gegeben werden; das
Projekt kann ebenfalls auf einige
Vermittlungserfolge  schauen, einer
davon bei der Firma Boehringer in
Ingelheim.

bei Bedarf Berufsorientierungs- und
Assessment-Veranstaltungen an.

| A«
jobnetz~
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CORE

Schulung ,,Intel Future Skills*

von Deniz Ocar

Vom 22.-23.01.2018 fand die zweitdgige
Schulung ,Intel Future Skills" in den
Raumlichkeiten der St.  Thomas
Realschule in Andernach statt. Zu Gast
waren insgesamt vier Mitarbeiter von
Intel, davon drei Referenten aus den USA
und ein Projektkoordinator aus der
Tirkei. Desweiteren waren Teilnehmer
aus GieRen (Zentrum fUr Arbeit und
Umwelt), Dusseldorf (Digital Career
Institute), Berlin und Bonn (International
Rescue Committee) zu Gast in
Andernach. Aus Andernach nahmen drei
Dozenten des Jobcenters Mayen-
Koblenz und vier Lehrer der St. Thomas
Realschule plus Andernach teil. Im
Rahmen der ,Intel Future Skills"
Schulung beschulten die Gaste aus den
USA die deutschen Partner in neuen
Unterrichtsfeldern, wie  z.B. 3D
Modellierung und in der
Programmierung von Arduino Boards.

IHRE ANSPRECHPARTNERINNEN

Patricia Breitbach
Telefon: 02632 /92 54 — 23
Melina Ehrentraud
Telefon: 0 2632 /92 54 - 28

Dazu wurde von Intel eine Vielzahl von
Unterrichtsmaterialien zur Verfigung
gestellt. Im Mittelpunkt der Schulungen
stand jedoch die Vermittlung einer
methodischen Herangehensweise — eine
Unterrichtsphilosophie. Das Jobcenter
Mayen-Koblenz hat bereits mit der
Umsetzung der neu erworbenen Inhalte
begonnen. Jan Ross, ein junger
Abiturient aus Koblenz, ist seit Ende
Januar als Dozent fur ,Future Skills" im
Jobcenter Mayen-Koblenz angestellt und
hat die ersten Moduleinheiten am
Standort Andernach mit Erfolg gehalten.
»Die ersten Rickmeldungen von unseren
Teilnehmern zu ,Future Skills® waren
sehr positiv. Einer der Teilnehmer wird
uns bald wegen eines Sprachkurses
verlassen, mochte aber weiterhin
freiwillig am Modul teilnehmen — das ist
ein tolles Feedback und ermutigt uns, so
weiterzumachen®, so Deniz Ocar, der

seit Anfang Januar neuer Mitarbeiter des
Projekts CORE ist. Die Schulungstage
waren ein voller Erfolg. ,Future Skills"
lasst sich sehr gut in das Konzept des
Projekts integrieren.

Veranderungen bei INKA-MYK

Neuer Projektansatz und neue Mitarbeiter

von Patricia Breitbach

Die Schwerpunkte sind in 2018 anders
gelagert als in den vergangenen Jahren.
Die Zielgruppe richtet sich nach wie vor
an Arbeitgeber — kleine bis mittlere
Unternehmen — im Landkreis Mayen-
Koblenz. Jedoch liegt der Fokus in der
neuen Projektlaufzeit auf  der
nachhaltigen betrieblichen Einstellung
von Flichtlingen. Die Vorgehensweise
liegt im personlichen Kontakt zu den
Unternehmen, indem die
Mitarbeiterinnen des Projektes
Arbeitgeber bei flichtlingsrelevanten
Themen unterstitzen und begleiten. Mit
dem Ziel der Anpassung betrieblicher
Strukturen, wie bspw. der Starkung von
Anerkennungs- und Willkommenskultur

soll der Arbeitgeber kinftig Flichtlinge
besser und nachhaltiger integrieren
kénnen. Nachfolgend sind Workshops
geplant, in denen Arbeitgeber ihre
Erfahrungen im Umgang mit
Flichtlingen austauschen und neue
Ideen dazu entwickeln kénnen. INKA-
MYK arbeitet in enger Absprache mit
den Kollegen vom Jobcenter zusammen,
um  Synergien zu nutzen. Die
Zusammenarbeit mit den arbeitgeber-
und flGchtlingsnahen Mitarbeitern ist
hierbei unverzichtbar. Somit sind nicht
nur einige Projektmitarbeiter in der
Fluchtlingsarbeit wichtige Ansprech-
partner, sondern auch die pASt und pAp
in der Vermittlung.

Das Projekt ,INKA-MYK" wird geférdert von:

-y -
* . S ik I'J(.IpF 5
“ uew | RonidpRl
¥ ISR s s

EUROPAISCHE UNION * ; e
Europischer Soziatfonds *wt
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LZA Coaching

von Melina Ehrentraud

Nach Uber zwei Jahren wurde der
Einstieg in das LZA Coaching Programm
zum Ende des vergangenen Jahres
beendet. Somit ist es an der Zeit ein
erstes Fazit aus dem Projekt zu ziehen.
Gerne mochte das Coachingteam daher
den  Kollegenlnnen  einen  kurzen
Uberblick Gber das bisher Erreichte und
die Ergebnisse liefern.

Zum letzten Quartal des vergangenen
Jahres veranderte sich das
Coachingteam. Der einzige mannliche
Coach verliel3 das Team und wechselte in
den M&I Bereich. Daher wurden die
Ubrigen Kunden nun mit vollster
weiblicher Kompetenz unterstitzt.
Insgesamt hatten knapp 140
Teilnehmerinnen die Chance von dem
Programm und dem Coaching zu
profitieren. 17 Personen erhielten eine
Intensivférderung und konnten wahrend
der vermehrten Coachingstunden noch
intensiver betreut und unterstitzt
werden. Aktuell befinden sich Uber 5o
Personen in der Betreuung. Interessant
ist es, die aufgeldsten
Arbeitsverhdltnisse und die damit
einhergehenden Grinde zu betrachten.

HERAUSGEBER UND MEDIENINHABER
Jobcenter Mayen- Koblenz, Koblenzer Str. 35, 56626 Andernach

REDAKTION
Petra Ziemann, Andrea Stober-Laux

Autoren

Oftmals

konnte

durch die Intervention

der Coaches ein instabiles

Arbeitsverhaltnis wieder verbessert und
aufrecht erhalten werden. Wenn aber
auch intensive Krisengesprache mit den
Arbeitgebern und Kunden die
angespannte Situation nicht mehr
stabilisieren  konnten, musste das
Arbeitsverhdltnis beendet werden. Die
Grinde hierfir waren sehr
unterschiedlich. Beispielsweise fihrten
Diskrepanzen aufgrund der zu hohen
Erwartungen des Arbeitgebers und dem
tatsdchlichen Leistungsvermdgen der
Teilnehmenden zu Kindigungen. Es fallt
jedoch auf, dass oftmals der Arbeitgeber
unverhaltnismdRige Anspriche an seine
Arbeitnehmerlnnen stellte. Folglich kann
also festgehalten werden, dass der
Umgang mit Arbeitgebern nicht immer
einfach ist und oft viel Konfliktpotenzial
birgt. In diesen Fallen war es daher sehr
hilfreich, dass die Coaches die
Teilnehmenden unterstitzen konnten
und dafir Sorge trugen, dass die
Arbeitnehmer in ihrer Position gestarkt

Stephanie Zimmer, Stefan Kohlhage, Michael Kock, Nadine
Schubert, Kristin Reuter, Jessica Bresser, Markus Eiden, Deniz Ocar,
Patricia Breitbach, Melina Ehrentraud, Petra Ziemann

LAYOUT
Andrea Stober-Laux

BILDNACHWEIS
Jobcenter Mayen- Koblenz / Pixabay

Motivationstiefs und

Leistungseinbriche blieben aus. Somit
konnte eine berufliche Basis, auch fur
eine zukUnftige Arbeitsstelle, geschaffen

werden. Die Fraven und Manner
erhielten darUber hinaus Unterstitzung
beim Ubergang in ein anderes,
langerfristigeres Beschaftigungs-
verhéltnis. Als Coaches freuen wir uns,
wenn wir zu einer erfolgreichen
beruflichen Zukunft der Teilnehmenden
beitragen kdnnen.

Coachingteam: Sonja Weiler, Melina
Ehrentraud, Mareike Jakobs, Margreth
KGhner-Pustrowski.

Melina Ehrentraud hat zum 01.03.2018 in
das Projekt INKA-MYK gewechselt.

Das Projekt ,LZA® wird geférdert von:

Bundesministerium ‘
* fir Arbeit und Soriales ‘._E F “ :::"’;M'l

Luropbischer Sazhtionds
Tur Bestschiand Europdische  Oestalten
Union



INFO-BRIEF UBER ALLE INNOVATIONEN UND PROJEKTE | AUSGABE 01/2018 12

Projekte und Forderer

Der Bereich ,Projekte" ist AZAV-zertifiziert und umfasst zwei Schwerpunkte. Der Strang MYKnetz befasst sich
hauptsachlich mit Netzwerkarbeit. Hier liegt der Schwerpunkt auf passgenauen Angeboten fir Arbeitgeber und Menschen
mit und ohne Migrationshintergrund im SGBII-Bezug. Das Angebot des IQ Netzwerkes richtet sich an alle Menschen mit
einem auslandischen Berufs- oder Bildungsabschluss. Der Strang MYKjobnetz beherbergt Projekte, die aus dem eigenen
Eingliederungstitel finanziert werden.

MYKnetz

Das Projekt ,INKA-MYK" wird gefordert durch das Ministerium

2’}: S.orlaijesF;fAlrbelt:jGesu“r;lfihellt :nd EDemografrlle Sozialfond Das Projekt ,MiKo-MYK" wird aus Mitteln des
einland-Pfalz und aus Mitteln des Européaischen Sozialfonds Asyl* wird geférdert von:

* k¥ b .
5T (& | RheinlandDfalz
% EUROPAISCHER W

SOZIALFONDS

.. MINISTERIUM FUR SOZIALES, Europa fo_rdert
EUROPAISCHE UNION K Mehr Chancen fur Rheinland-Pfalz ARBEIT, GESUNDHEIT Asyl-, Migrations-, Integrationsfonds
Européischer Sozialfonds * Xy ** UND DEMOGRAFIE Europaische Union

Das Projekt ,MIB" wird geférdert von: Das Projekt ,,ZIP" wird geférdert von:

% Bundesministerium % Bundesministerium
fiir Familie, Senioren, Frauen gue N\ Zusammen. 7Y | fiir Familie, Senioren, Frauen
undJugen Eurupalscher Sozialfonds ZUkunﬂ' und Jugend
fir Deutschland Europaische Gestalten.

Union

Das Projekt ,Integration durch Qualifizierung (IQ)" wird durch
das Bundesministerium Arbeit und Soziales und

den Europaischen Sozialfond geférdert. M Y KJ (o) b netz

% Bundesministerium \ & Die Projekte ,ANI" und ,LQA" werden durch-
/ \\ . - - usammen. .
48 fur Arbeit und Soziales E s F Zokunft, gefuhrt von:

Europidischer Sozialfonds Européische Gestalten.

far Deutschland . ' ;‘:«7’(
jobnetz~

In Kooperation mit:

m Bundesministerium
A% | foBiung e Bundesagentur
und Forschung f.. .

ir Arbeit

Das Projekt ,LZA" wird gefordert von:

% B}Jndesministerium
Y 1 fir Arbeit und Soziales \ E S F Zukunft.

i Gestalten.
Européischer Sozialfonds Europalsche
fir Deutschland Union

Zusammen.

Das Projekt ,,FAIR" wird im Rahmen der ESF-Integrationsrichtlinie Bund im Handlungsschwerpunkt
«Integration von Asylbewerber/-innen und Flichtlingen (IvAF)"* durch das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales und den
Europadischen Sozialfonds gefdrdert.

% Bundesministerium \ E S F
7B | fir Arbeit und Soziales Zusammen.
A Zukunft.
Europdischer Sozialfonds Gestalten.

fiir Deutschland EUI_‘OpﬁiSChe
Union
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